
ตารางสรุปผลความพึงพอใจในการให้บริการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ลําดับ หน่วยงาน
ระดับความพึงพอใจในภาพรวม

ต.ค.65 พ.ย.65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66 มิ.ย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66

1 คณะครุศาสตร์ n/a 4.60 4.60 4.68 4.71 4.72 4.72 4.72 4.72 4.72 4.72 4.72

2 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3.68 3.87 3.87 3.87 3.86 3.86 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4.53 4.24 4.24 4.25 4.39 4.49 4.53 4.55 4.58 4.58 4.58 4.58

4 คณะวิทยาการจัดการ 4.50 4.75 4.75 4.80 4.80 4.80 4.83 4.83 4.83 4.83 4.83 4.83

5 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม n/a 4.59 4.67 4.69 4.69 4.69 4.69 4.69 4.69 4.69 4.69 4.69

6 คณะศิลปกรรมศาสตร์ n/a n/a 3.82 3.82 3.82 3.82 3.82 3.82 3.82 3.92 3.89 4.50

7 บัณฑิตวิทยาลัย 4.93 4.93 4.93 4.95 4.95 4.95 4.95 4.95 4.95 4.95 4.95 4.95

8 วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ n/a 4.63 4.63 4.65 4.67 4.67 4.68 4.68 4.68 4.68 4.68 4.68

9 วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ n/a n/a n/a 5.00 4.84 4.84 4.84 4.84 4.84 4.84 4.84 4.84

10 วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ n/a n/a n/a 3.30 4.28 4.40 4.67 4.67 4.67 4.72 4.72 4.72

11 วิทยาลัยสหเวชศาสตร์ n/a 4.70 4.67 4.67 4.70 4.73 4.69 4.69 4.69 4.69 4.74 4.74

12 วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 4.65 4.65 4.71 4.65 4.68 4.68 4.68 4.68 4.68 4.68 4.66 4.66

13 วิทยาลัยสถาปัตยกรรมศาสตร์ n/a 4.73 4.74 4.80 4.72 4.68 4.67 4.73 4.74 4.74 4.74 4.77

14 วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง n/a n/a n/a 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.58 4.58

15 วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ 4.57 4.59 4.59 4.59 4.59 4.63 4.63 4.59 4.59 4.59 4.59 4.59

16 โรงเรียนสาธิต n/a n/a 4.82 4.83 4.83 4.87 4.87 4.87 4.87 4.87 4.87 4.87

17 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ) n/a 5.00 5.00 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99

18 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์วิทยบริการ) n/a 5.00 5.00 4.96 4.96 4.97 4.97 4.97 4.97 4.97 4.97 4.97

19 สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็คทรอนิกส์ n/a 3.40 4.20 4.10 4.10 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.20 4.30

20 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม n/a n/a n/a 4.75 4.57 4.82 4.82 4.71 4.71 4.69 4.69 4.69

21 สํานักทรัพย์สินและรายได้ n/a n/a n/a n/a n/a n/a 4.50 4.53 4.53 4.53 4.53 4.53

22 สถาบันภาษา (สสสร.) 5.00 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99 4.99

23 สถาบันวิจัยและพัฒนา 3.60 3.60 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30 4.30

24 วิทยาเขตนครปฐม 4.63 4.69 4.73 4.54 4.55 4.55 4.55 4.55 4.55 4.55 4.55 4.65

25 วิทยาเขตสมุทรสงคราม 5.00 4.99 4.99 4.99 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

26 ศูนย์การศึกษา จังหวัดอุดรธานี n/a n/a 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56 4.56

27 ศูนย์การศึกษา จังหวัดระนอง n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a 4.68 4.68

28 สถาบันส่งเสริมและพัฒนาสังคมผู้สูงอายุ n/a 4.83 4.87 4.93 4.89 4.89 4.89 4.89 4.89 4.90 4.90 4.90

29 หน่วยตรวจสอบภายใน 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

30 สํานักงานอธิการบดี (One Stop Service) 4.36 4.40 4.41 4.40 4.41 4.44 4.45 4.55 4.52 4.55 4.57 4.57


